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BASES DE SORTEOQ
“SORTEO MILLONAZO MDS” —094/2025
CASINOS MDS
1. ANTECEDENTES GENERALES

Casinos MDS, dentro de su plan de Marketing, realizara una promocion denominada “SORTEC
MILLONAZO MDS” — 094/2025, en donde se sorteara entre sus cuatro casinos MDS, premios por un
total de $60.000.000 en efectivo, fondo que serd aportado por los cuatro casinos pertenecientes a la
cadena de casinos Marina del Scl. Esta les permitird a todas las personas naturales, que sean socios
de “MDS Club” de Casinos MDS, en donde participan todas las categorias, optar a ganar uno de los
premios de “SORTEQ MILLONAZO MDS” — 094/2025, cuyos montos se estipulan en el numeral 5 de
estas bases. Esta promocidn serd realizada el 31 de octubre del 2025.

Todos los participantes declaran conocer y aceptar en su totzlidad las bases de esta promocién. Las
presentes bases de |la promocién se encontraran disponibles en el Club MDS, ubicado dentro de cada
Casinos MDS y en su sitio web.

El dia del sorteo se contard con |a presencia de un Notario Publico en cada uno de los casinos Marina
del Sol (Calama, Chilldn, Talcahuano y Osorno), quien dara fe del cumplimiento de las presentes bases
y de la transparencia del procedimiento.

2. PERIODO DE VIGENCIA DE LA PROMOCION

La promocién “SORTEO MILLONAZO - 084/2025” se efectuard el 31 de octubre 2025, entre las 22:00
horas v las 02:00 horas del dia siguiente inclusive.

3. CONDICIONES DE ACCESQ Y DESARROLLO

3.1. Para participar en esta promocién, se debe cumplir con los siguientes requisitos para

CONCursary ganar:

*  Ser socio de MdS Club, de Casinos MDS.

s El portader de la tarjeta MdS Club gue este participando en el Sorteo debe ser el titular. No
se podra participar con tarjeta de terceros.

*  Presentar su tarjeta de socio del club MDS y su documento de identificacién, cédula de
identidad o pasaporte vigentes, ambos documentos en soporte fisico. No se aceptara a otra
persona que actle en representacion del titular.

= Para ser considerado participante vélido, el interesado deberd haber efectuado juego
durante el dia del sorteo, a contar de la apertura del casino. Para efectos de registro en el
sistema, el cliente deberd asegurarse de que su tarjeta de cliente se encuentre
debidamente insertada en las Maquinas de Azar, o bien, que la porte al momento de
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participar en las Mesas de Juego del casino. Ademas, deberd estar presente con su tarjeta
en el momento del sorteo, el cual se realizard

conforme a lo estipulado en el numeral 2 de las presentes bases. La validacidn de esta
condicidn serd realizada por el personal auterizado, que podrd incluir al personal de Servicio
al Cliente, al Jefe de Seccidn o al Director de Mesas de Juego que se encuentren presentes
en diche momento.

Todo ganador debe permitir la toma de fotograffa de frente para su posterior utilizacién, por
parte del Casino, en publicidad y difusién, ya sea en medios de comunicacidon como en redes
sociales. Ademas, renuncia a cualquier posibilidad de reclamo o cobro de derecho por el uso
de suimagen. <

3.2 Mecdnica de |a Promocién:

La presente promocion se llevara z cabo de forma simultanea en los cuatro Casinos MDS,
participando en él todos aguellos clientes gue hayan depositado correctamente sus cupones
en los buzones habilitadas para tal efecto, compitiendo por uno de los cinco premios que
serdn entregados durante |a jornada denominada “SORTEQ MILLONAZO MDS”- 094/ 2025.

Los sorteos se efectuarén en |z fecha indicada en el numeral 2 de estas bases, entre las 22:00
horas y las 02:00 horas del dfa siguiente, conforme a la modalidad que se detalla a
continuacion.

SORTEO N°® Ganadores Modalidad

SORTEO MILLONAZO

5 Canje de cupones por cada 250 pts.

MDS

El manto sorteado se distribuird de la siguiente forma:

520 millones distribuidos en 4 sorteos de $5 Millones, uno para cada sala de Casino: Casino
MDS Calama, Casino MDS Osorno, Casino MDS Chilldn v Casino MDS Talcahuano. Dichos
sorteos serén simultaneos en cada casino y ante |a presencia de un Notaric Pdblico, quién
certificara el cumplimiento de los requisitos sefialados en el punto 3 de estas bases legales.
Los 4 primeros sorteos seran realizados en la cabina acrilica denominada “ciclon” vy los
cupones ganadores seran seleccionados por alguien del plblico o team gue sera escogido
por el notario publico asistente.

$40 millones para un solo ganador, el gue se obtendra de una preseleccién de 5 participantes
por casino, 20 cupones en total, los que serdn seleccionados en presencia de tedos los
asistentes en la sala y transmitido en vivo en todos los casinos identificados en el punto
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anterior. Dichos cupones seran entregados impresos al Notario Pdblico de Talcahuano, quien
los insertara en la témbola de dénde se sorteara a un solo ganador. Este Ultimo, sorteo con
el total de 20 cupones seleccionados al azar, S pertenecientes a cada uno de los casinos, can
iguales probabilidades de ganar, serd realizado centralizadamente solec en el casino MDS
Talcahuano.

Casinos MDS podran disponer de promociones para incentivar |a participacién de los clientes
en el canje de cupones, las cuales serdn informadas por personal de Servicio al Cliente a todos
quienes se acerquen a realizar este canje. Estas promociones se realizardn segun
instrucciones de Gerencia Corporativa de Marketing.

Mecénica Sorteo

El proceso tendra dos etapas para cada sorteo. La primera etapa se realizard de manera local
en cada casino MDS como indica |a letra a) de este punto, y una segunda etapa, que se
realizara de manera simultanea en los 4 Casinos MDS ya individualizados y centralizada en el
casino MDS Talcahuano: v se llevard a cabo en el interior de las salas de juego de Casinos
MDS, segin la siguiente modalidad:

El canje de cupones y el/los buzén(es) para su depésito estardn disponibles a partir del
viernes 01 de octubre de 2025 en cada uno de los cuatro Casinos MDS habilitados para
participar en este sorteo.

El canje de cupones se realizard hasta maximo 20 minutos antes de cada sorteo, el que sera
anunciado por el animador 2 los presentes, finalizado este canje se procederd a trasladar los
cupones del/los buzén(es) al lugar en donde se realizara el sorteo y se traspasaran los
cupones al ciclén, desde donde se extraerdn los cupones de los ganadores de cada sorteo.

3.3.1.Primer Sortec

A las 24:00 horas aproximadamente, en cada uno de los cuatro Casinos MDS se realizara un
sorteo local, el cual serd transmitido en vivo y de forma simultdnea en todas las salas de los
Casinas MDS.

En este sorteo se sacard el ganador de los de $5.000.000 (cince millones de pesos)
correspondientes al “SORTEO MILLONAZO MDS - 094/2025”. El Notario Publico presente
certificard y validaré el cupén seleccionado, y el animador del evento anunciard en voz alta
el nombre del ganador.

3.3.2.Sorteo Final

A las 01:30 horas aproximadamente, se realizard el sorteo, de $40.000.000 (cuarenta
millones de pesos) en efectivo.
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En cada casino, se procederd a la extraccién de cinco (5) cupones desde los ciclones
habilitados para tal efecto, los que contendran los datos identificatorios de las participantes.

3.3.1.Cada uno de los veinte (20) cupones extraidos —cinco por cada casino— seré leido

publicamente por el Notario Plblico presente en cada sala, quién certificara que
cumpla con los requisitos solicitados en el punto 3 de esta base legal, y posteriormente
serd escaneado mediante su cédigo de barras o codigo QR, a fin de ser impresos
automdticamente en la sala de Casino MDS Talcahuano, donde el Notario Publico los
depositaré en una témbola, recinto en el que se desarrollara el dltimo sorteo en
efectivo de la noche, correspondiente al “SORTEQ MILLONAZO MDS - 094/2025".

3.3.2.E| Notario Publico presente en la sala de Casino MDS Talcahuano verificard que los

veinte (20) cupones previamente seleccionados —cinco (5) de cada uno de los Casinos
MDS participantes— sean efectivamente los Unicos ingresados a la témbola habilitada
para el sorteo en efectivo. Dichos cupones serdn ingresados en peguefias esferas
plasticas, esto con el fin de que la seleccién del cupdn ganador sea més transparente.

3.3.3.El Notario Publico, seleccionard al azar 2 una persona del plblico, segun su criterio, que

deberd extraer un solo cupén desde la témbola o ciclén, (cabina de material
transparente), el cual entregara al notario. L2 persona escogida para sacar el cupdn
deberd tener antebrazos totalmente descubiertos, desde los codos haciz abajo,
mostrar sus manos abiertas a todo el publico, y sin otros elementos distractores,
entendiéndose chaguetas, gorros, carteras u otro gue sea determinado. El cupon sera
entregado al Notario PUblico, quien verificara que la persona alli mencionada se
encuentre entre los presentes del publico, en alguno de los casinos MDS ya
individualizados, y cumplan con los requisitos sefialados en el punto 3.1y 3.2 de las
presentes bases. En caso de no cumplir con alguno de los requisitos se anulard el cupdn
y se procederd nuevamente con el sorteo con los restantes 19 cupones y asi
sucesivamente.

3.3.4. ElNotario llamard al cliente del cupén seleccionado y se le dardn S0 segundos desde

el tercer llamado a viva voz realizado por el Notario, para que llegue ante él y se
identifique. Si el ganador no llegara al escenario del casino correspondiente, en el
tiempo sefialado, se procederd a escoger un nuevo cupdn desde el interior de la
témbola, v asi sucesivamente hasta que la persona seleccionada Ilegue en el tiempo
sefialado a donde el Notario para su identificacidn.

3.3.5.E| ganador del sorteo debera presentarse en el escenario de cada sala de juego, lugar

en el que se llevardn a cabo cada sorteo, dentro de los SO segundos siguientes de
haberse cantado el RUT y nombre del ganador. Si en este plazo esto no ocurriera o no
portara los documentos identificatorios exigibles, este cup6n ird al agua y se procedera
a sacar Un nuevo cupdn y asf sucesivamente hasta que la persona seleccionada cumpla
con los requisitos. La excepcion se dard en el caso de que el ganador sufra de alguna
incapacidad especial y sea impedimento para llegar dentro del tiempo establecido,
ante esta situacién deberd acercarse a cualquier funcionario del Casino, el cual debera
informar por radio que el cliente ya se hizo presente y en ese momento se incorporaran
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otros 90 segundos para permitir la llegada del ganador ante el Notario. Si después de
este tiempo adicional no llegara donde el Notario se procederéd a sacar un nuevo cupén
desde la témbola.

3.3.6.Los sorteos podran ser adelantados o atrasados a libre disposicién por parte de los
Casinos MDS en cualguiera de los cuatro casinos participantes (Calama, Chillan,
Talcahuano y Osorno), pera con mérgenes de no mas de 45 minutos, vy no excediendo
las 02:00 hrs.

3.3.7.Los participantes que resulten ganadores de alguno de los premios de 5 millenes en
efectivo podran volver a participar en los sorteos posteriores por otros premios en
efectivo, siempre que cuenten con cupones adicionales debidamente depositados
conforme a lo establecido en las presentes bases.

3.3.8.Los participantes que accedan a lz etapa final no podrdn repetirse. En consecuencia,
cada participante podrd contar Unicamente con un (1) cupén a su nombre en la
témbola final correspondiente zl premio de $40.000.000. Por lo tanto, al efectuarse la
seleccién de los cinco (5) cupones por casino, en caso de gue un socio ya registre un
cupén previamente seleccionado a2 su nombre, cualguier cupdn adicional que resulte
seleccionado serd considerado invélido vy eliminado, manteniéndose solo el primero
vélido.

4. CUPON

El cupdn es el elemento que identificaré al ganador del sortec mencionado junto con su cédula
de identidad o pasaporte vigentes, éste incluird su nombre, apellidos, nimero de socio,
categoria, codigo de barras o Qr y fecha de impresidn del cupdn y se imprimird electrénicamente
con estos datos. Cualquier falsificacién o enmendadura del cupdn es penado por ley y no serd
cupdn valido para participar en el concurso ni para obtener el premio.

COMO OBTENER CUPONES PARA EL SORTEQ Y SU VALIDEZ

Canje de cupenes: Cada cliente que posea su tarjeta MDS Club, podré canjear cupones en MDS
Club por cada 250 pts., los que seran descontados de su tarjeta de socic. Los cupones podran
ser canjeados a partir del 01 de octubre del 2025 desde el horario de apertura de cada sala de
juego MDS y hasta 20 minutos antes del Gltimo sorteo, el cual serén informado previamente por
el animador.

5. PREMIOS

La promocién “SORTEO MILLONAZO MDS” — 094 /2025, dard la posibilidad a los socios que deseen
participar, de ganar los siguientes premios, con un monto a repartir, entre los cuatro casinos MDS,
de $60.000.000 que se distribuira de |a siguiente manera:




Pag: 7/9

MDS

@casinos

SORTEOQS PREMIO POR SORTEO Q MONTO Categor(a
1 sorteo $40.000.000 en efectivo para un solo ganador Todas las categorias
4 sorteos $5.000.000 en efectivo, un ganador por casino | Todas las categorias

Por protocolo los premios en efectivo seran entregados simbdlicamente con un chegue publicitario
con el monto ganado, el cual el cliente podra canjear inmediatamente terminado el sorteo en Cajas
Centrales o solicitar una transferencia bancaria, la que se hara durante la misma noche del sorteo v
serd enviado al mail, que éste registre en el acta de entrega, el comprobante de la transaccién.

En el caso del gran premio de 540 millones, el ganador podré solicitar una cantidad en efectivo y resto
via transferencia bancaria. El casino ejecutara la transferencia la misma noche del sorteo y enviara al
ganador el comprobante de dicha accion al mail que éste registre en el acta de entrega. Es
responsabilidad del ganador tramitar o gestionar cualguier solicitud o requisito que su banco
determine para la liberacion del dinero ganado en el sarteo.

6. DIFUSION DE LA PROMOCION

Con el fin de otorgar publicidad y certeza a las condiciones de |2 presenta promocian, Casinos MDS
mantendra en las dependencias de cada Casino de Juego, una copia de las presentes bases
actualizadas a disposicidn de los interesados.

La promocion sera informada al publico a través del sitio www.mdscasinos.com, sin perjuicio de otros
medios o soportes adicionales que libremente se elijan tales como avisos de prensa, pendones,
flayers, etc.

7. RESTRICCIONES DE ACCESO A LA PROMOCION

En conformidad a lo dispuesto en los articulos 10 y 15 de la Ley N°19.995, estaran impedidos de
participar en las promociones gue implique el otorgamiento de instrumentos o créditos para realizar
apuestas en los juegos de azar del casino de juego las siguientes personas:

a} El personal de la Superintendencia.

b) Los funcionarios publicos y municipales que, debido a sus cargos, tengan la custedia de
fondos publicos.

c) Las personas que, por mandato o encargo de la Superintendencia, ejerzan labores
fiscalizadoras en los Casinos de Juego.

d) Los dependientes de la sociedad operadora cualguiera sea la calidad o relacién contractual
con dicha sociedad, por si o por interpgdsita persona.

e) Los accionistas, directores, o gerentes de la respectiva sociedad operadora y de guienes
administren los servicios anexos del mismo establecimiento por si o por interpésita persona.
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f) Ninguna persona que siendo o no socio, utilice una tarjeta MDS Club perteneciente a otra
persona, inclusive si es un familiar directo.

g8) Los socios que estén en el Programa de Autoexclusién, o que estén con prohibicidn de
ingreso al Casino MDS correspondiente.

8. SUSPENSION O MODIFICACION

Casinos MDS, podré suspender o modificar los efectos de la presente promocidn en situaciones de
fuerza mayor o caso fortuito, asf calificados a su solo arbitrio v sin necesidad de declaracién judicial
alguna, o en razén de actos, disposiciones u érdenes de autoridad competente, o con motivo de
circunstancias sobrevinientes que impidan su realizacién u obliguen a modificar las condiciones de
esta, todo lo cual serd oportunamente comunicado en el sitic www.mdscasinos.com

Asimismo, situaciones de emergencia, inclemencias climaticas, interrupciones de energfa, fallas en
conectividad o sistemas informaticos, seran consideradas como factores validos para evaluar la
suspensidn o modificacion horaria de cada etapa del sorteo en cuzlquiera de los cuatro Casinos MDS
(Calama, Chillén, Talcahuano y Osorno).

9. ACEPTACION DE BASES Y DERECHOS DE USO DE DATOS Y SANCIONES POR IRREGULARIDADES

9.1 La participacién en esta premocién implica para todos los efectos legales, la total
aceptacién de estas bases.

5.2 De conformidad con la Ley 19.628 scbre Proteccidn de Datos de Caracter Personal, los
participantes de esta’ promocién auteorizan a Casinos MDS, a recolectar, procesar y
transferir sus datos personales no sensibles, mediante un procesc de registro escrito
que podra ser implementado en forma presencial o remota (via internet), con el objeto
de que Casino MDS promueva sus distintas actividades, renunciando todos ellos a recibir
cualguier compensacién, sea-en dinero o en especie, por dicha difusién de sus imagenes
en el sorteo.

9.3 El cliente (s) o jugador(es) que sea sorprendido realizando acciones gue atenten contra 2
transparencia del sorteo o sean calificadas de trampa, sera:

9.3.1 Eliminado del sorteo
9.3.2  Sancionado con la suspensién del Club MDS
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9.4 Elcasino se guarda el derecho de tomar todas las acciones legales pertinentes, si asi lo ameritase
la falta.

8.5 El colaborador (es) de la compafila MDS Casinos y Hoteles, que sea sorprendido realizando
acciones que favorezcan a un jugador cliente 0 més de une, para que pueda adjudicarse un
premio, serd sancionado bajo la cldusula de Incumplimiento Grave a las obligaciones estipuladas
en el contrato de trabajo y falta a la probidad en el desempefio de sus funciones.

Casinos MDS
Octubre 2025
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